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Poucenie o prave na odstupenie od zmluvy

Pre spotrebitelské nakupy tovaru uzavreté na dialku prostrednictvom www.megi.sk

MEGI Svet Pecenia, s.r.o., Pazit 202/12, 951 35 Velké Zaluzie, ICO: 45 882 916, DIC: 2023133739, IC DPH:
SK2023133739; zapis v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, vlozka €. 27747/N.

E-mail: megi@megi.sk | Telefon: +421 915 126 095 | Web: www.megi.sk

Pravo na odstupenie

Mate pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota uplynie po 14 diioch odo dnia, ked
vy alebo vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar.

Ak sa tovary z jednej objednavky dodavaju oddelene, lehota plynie od prevzatia posledného tovaru. Pri tovare
pozostavajucom z viacerych dielov alebo kusov plynie od prevzatia posledného dielu alebo kusa. Pri pravidelnych
dodavkach pocas urcitého obdobia plynie od prevzatia prvého tovaru. Odstupit mozno aj pred prevzatim a aj iba
vo vztahu k vybranému tovaru z objednavky.

Odstupenie ndm oznamte jednoznacnym vyhlasenim, napriklad e-mailom na megi@megi.sk alebo listom na
adresu MEGI Svet Pelenia, s.r.0., Stefanikova 50 (mestskd trznica), 949 01 Nitra. Podanie mozno dorudit aj do
sidla Pazit 202/12, 951 35 Velké Zaluzie. Pouzit mozete formular v prilohe ¢. 2 VOP; jeho pouzitie nie je povinné.
Dévod odstUpenia ani original faktiry nevyzadujeme, zmluvu vsak musi byt mozné identifikovat.

Odstupenie mozno podat aj pomocou online funkcie na www.megi.sk oznacenej ,, Odstlpenie od kdpnej zmluvy*
alebo obdobne. Uvediete alebo potvrdite meno a priezvisko, Udaje zmluvy a kontakt na potvrdenie a ozndmenie
odoslete osobitnym potvrdenim odstupenia. Bezodkladne vdm na trvanlivom médiu potvrdime dorucenie
vratane obsahu ozndmenia a ddtumu a ¢asu odoslania.

Lehota je zachovanad, ak nam oznamenie odoslete najneskor v jej posledny den. Ak vam nebolo riadne
poskytnuté zakonné poutenie, pouzije sa predizenie lehoty podla § 20 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.

Désledky odstupenia

Vratime vam vsetky platby prijaté v suvislosti so zmluvou vratane nakladov na dodanie. Nevraciame dodatocny
naklad za drahsi sp6sob dodania, ktory ste si zvolili namiesto najlacnejSieho bezného spbdsobu, ktory sme
ponukali. Pri odstupeni len od ¢asti zmluvy vratime platby v prisluSnom rozsahu podla § 22 ods. 2 zakona ¢.
108/2024 7. z. a neuctujeme dodatocné naklady za dopravu, dodanie, postovné ani iné poplatky.

Platby vratime bez zbytocného odkladu, najneskér do 14 dni od doruéenia vdsho ozndmenia. PouZijeme rovnaky
spbsob platby, aky ste pouZili vy, ak sa vyslovne nedohodneme na inom sposobe bez dalsich poplatkov.
Uvedenie bankového Uctu nie je vSéeobecnou podmienkou vykonu prava.

S refundaciou mézeme ¢akat len do vratenia tovaru alebo do preukazania jeho odoslania spat, podla toho, ¢o
nastane skor. Toto zadrZanie sa neuplatni, ak sme navrhli, Ze tovar vyzdvihneme sami alebo prostrednictvom
urcenej osoby.

Vratenie tovaru a naklady

Tovar nam zaslite alebo odovzdajte na adrese MEGI Svet Peéenia, s.r.o., Stefanikova 50 (mestska trinica), 949 01
Nitra, najneskér do 14 dni od odstlpenia. Odovzdat ho mozno aj v sidle. Lehota je zachovana odoslanim
najneskoér v posledny derl. Ak sme navrhli vyzdvihnutie, tovar sami neodosielate. Zasielky neposielajte do
automatickych preberacich boxov bez predchadzajuicej dohody.

Priame naklady na vratenie tovaru (postovné, naklady na prepravu) znasa v plnom rozsahu kupujuci, pokial sme
nesuhlasili s ich Uhradou alebo sme vas o tejto povinnosti riadne neinformovali. Pri tovare, ktory nemozno bezne
vratit postou, vam Udaj o ndkladoch na vratenie poskytneme osobitne este pred objednavkou.
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Tovar bezpecne zabalte a podla moznosti vratte s prislusenstvom. Originalny obal nie je vSseobecnou
podmienkou odstupenia. Odporicame uchovat potvrdenie o odoslani. Poistenie zasielky nie je podmienkou
odstupenia; vratenie neposielajte na dobierku bez predchadzajiucej dohody.

Zodpovedate iba za zniZenie hodnoty spdsobené zaobchadzanim nad rdmec potrebny na zistenie vlastnosti a
funkcnosti tovaru. To neplati, ak sme nesplnili zakonnud informacnu povinnost o prave odstupit. ZniZzenie hodnoty
musi byt konkrétne odévodnené; nejde o automaticky pausalny poplatok. Jednostranné zapoditanie proti
refunddcii sa neuplatni.

Zakonné vynimky

Pravo na odstupenie bez dévodu sa neuplatni v pripadoch podla § 19 zakona ¢. 108/2024 Z. z. Pre nas sortiment
ide najma o tovar vyrobeny podla Specifikacii zdkaznika alebo na mieru, tovar podliehajuci rychlemu zniZeniu
kvality alebo skaze, tovar po dodani neoddelitefne zmiesany s inym tovarom a tovar v ochrannom obale, ktory
nie je vhodné vratit z dévodu ochrany zdravia alebo hygieny, ak bol ochranny obal po dodani poruseny.

Vynimka musi zodpovedat konkrétnemu tovaru a zakonnym podmienkam. Nie kazda potravina je automaticky
rychlo sa kaziacim tovarom a nie kazdé otvorenie bezného obalu znamena stratu prava. Prislusnd vynimku
oznamujeme pred nakupom. Prava zo zodpovednosti za vady zostavaju zachované aj pri tovare, ktory nemozno
vrétit bez dévodu.

Toto poucenie upravuje nakup na dialku cez e-shop. Samotné prevzatie online objednavky v predajni pravo na
odstupenie nevyluéuje. Pri samostatnom nakupe uzavretom az v predajni zakonné 14-driové prévo bez dévodu
nevznika. Postavenie spotrebitela sa posudzuje podla Géelu nakupu, nie vyluéne podla uvedenia ICO.
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